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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortéeno vedelmeérol és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
sz0l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a
tovabbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezelé megfelel intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathato, értheto és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és
kozérthetoen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezelo eldsegiti az érintett jogainak
a gyakorlasat.

Az érintett elozetes tajékoztatasi kotelezettségét az informdacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. torveny is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kotelezettségiinknek tesziink eleget.

A tajékoztatast kézzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részére kérésére
meg kell kiildeni.

I. FEJEZET
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiadoja, egyben az Adatkezeld:

Vallalkozas megnevezése: Auto-Saracz Kft.

Székhely cime: 2315 Szigethalom Mii Ut 139.
Cégjegyzék szama: Cg. 13-09-139755
Adoszama: 22905642-2-13
Telefonszama: 06306465789

E-mail cime: iroda@autosaracz.hu

A szervezet vezetdjének neve: | Kalincsak Eva

(a tovabbiakban: Tarsasag)
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II. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozo6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat
kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése,
de szlikséges a tajékoztatdsa. Ennek megfelelden a kdvetkezo tajékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltatoja

Tarsasagunk a honlapja fenntartdsdhoz ¢€s kezeléséhez adatfeldolgozot vesz
igénybe, aki az IT szolgaltatdsokat (tarhelyszolgéltatas) biztositja, és ennek
keretében — a vele fenndlld szerz6désiink tartamaig - kezeli a honlapon megadott
személyes adatokat, az altala végzett miivelet a személyes adatok tarolasa a
szerveren.

Kraszna IT Kift.
2. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozok Tarsasagunktol megkapjak a megrendelt termék
kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat (érintett neve, cime, telefonszdma),
¢s ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltato:

Magyar Posta

3. Tarsasagunk konyvviteli szolgaltatéoja

A Tarsasagunk az add és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli
szolgaltatoi szerzodéssel kiilsd szolgaltatot vesz igénybe, aki kezeli a
Tarsasagunkkal szerzédes vagy kifizetdi kapcsolatba levo természetes szemelyek
személyes adatait is, a Tarsasagunkat terhel6 ado és szamviteli kotelezettségek
teljesitése celjabol.

Ezen adatfeldolgoz6 megnevezése a kovetkezo:

Név: Gabilon Profit Pénziigyi, Szamviteli Szolgaltato Kft.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklos Gyari ut 1. C. ép. 1. em. 16
ajto

Cégjegyzék szam: 13-09-218671

Adoszam: 27766909-2-13

Képviseld: Lipé6t Tlona
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III. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

(1) Amennyiben a Tarsasadg hozzajarulason alapuld adatkezelést kivan végezni,
az ¢rintett hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési
szabalyzatban meghatarozott adatkérd lap szerinti tartalommal €s tajékoztatassal
kell kérni.

(2) Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet, az informacids
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo
technikai beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott 6sszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezelésehez egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az elre bejelolt
négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzéajarulasnak.

(3) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is
szolgal, akkor a hozzajarulast az 0sszes adatkezelési célra vonatkozoan meg kell
adni.

(4) Ha az érintett hozzéjaruldsat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mas tigyekre is vonatkozik — pld. értékesitési, szolgéltatasi szerzddés
megkotése - a hozzajarulas iranti kérelmet ezektdl a mas ligyektdl egyértelmiien
megkiilonboztethetd modon kell eldadni, érthetd és konnyen hozzaférhetd
forméban, vilagos €s egyszerli nyelvezettel. Az érintett hozzéjarulasat tartalmazé
ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelezd erdvel
nem bir.

(5) A Tarsasag nem kotheti szerz0deés megkdotését, teljesitését olyan személyes
adatok kezeléséhez vald hozzdjarulds megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a
szerzOdes teljesitéséhez.

(6) A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerti médon kell lehetdve tenni,
mint annak megadasat.

(7) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az
adatkezeld a felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianydban a ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kiilon hozzajarulas
nélkiil, valamint az érintett hozz4djarulasanak visszavondsat kovetden is kezelheti.

2. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés

(1) A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhetd adatok korére,
az adatkezelés céljara, az adatok tarolasdnak idOtartamara, a cimzettekre az alapul
szolgalo jogszabaly rendelkezései iranyadok.
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(2) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett
hozz4jarulasatol fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg. Az
érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt ezesetben kozolni kell, hogy az
adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése elott
egyértelmiien és részletesen tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az
adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
iddétartamarol, arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a ra vonatkozé
jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat. A t4jékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira ¢és jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatas
megtorténhet az eldbbi informacidkat tartalmazd jogszabalyi rendelkezésekre
val6 utaléds nyilvanossagra hozatalaval is.

3. Az érintett jogainak elosegitése

A Tarsasag valamennyi adatkezelése sordn koteles biztositani az érintett jogainak
gyakorlasat.

4. A szamitogépen tarolt személyes adatokkal kapcsolatos biztonsagi
intézkedések:

4.1. A szamitdégépes halozat csak lokalis IP cimeket hasznal, port tovabbitas
a belsé haldzatba nem torténik. Tovabbi védelemként a kliens gépeken
is aktivalt tlizfalak taldlhatoak.

4.2. A Tarsasdg a szamitogépes rendszerén folyamatosan frissitett, modern
operacids rendszer hasznal.

4.3. A Térsasdg a szamitdégépes rendszerén folyamatosan frissiti a
virusvédelmi rendszert

4.4. Az adatfeldolgozast, rogzitést végzo programokat jelszéval védik

4.5. A szamitogépes munkahelyek fizikai védelme megoldott, a gépek
munkaidOben folyamatosan feliigyelet alatt vannak

4.6. A szamitogépen tarolt adatokrol iitemezett mentés készil kiilsd
adathordozora, melyet a szamitdgéptdl elkiilonitetten, zarhato helyen
tarolnak. Az esetlegesen bekovetkezd adatvédelmi incidens esetén igy a
szlikséges értesitések megvalosithatoak

4.7. A Tarsasdg a szadmitdgépes rendszerén a szamviteli torvény altal
megkovetelt feltételeket teljeskoriien biztositja
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IV. FEJEZET
ELLENORZESI CELU ADATKEZELES
1. Munkahelyi kameras megfigyelés

(1) Tarsasagunk telephelyein kamerarendszert iizemeltetiink a személy- és
vagyonbiztonsdg meglrzése, a Tarsasdg tulajdonanak, eszkozeinek és
készleteinek védelme érdekében. A kameras megfigyelés célja tovabba a
jogosulatlan belépések, jogellenes cselekmények és karokozasok megeldzése,
valamint a munkavédelmi és biztonsagi szabalyok betartasanak eldsegitése.

(2) Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos
érdek, amelynek fennallasat Tarsasdgunk érdekmérlegelési teszt elvégzésével
igazolta. A kamerarendszer miikddtetése soran Tarsasagunk a sziikségesség €s
aranyossag elvének megfeleléen jar el, az ¢érintettek maganszférajanak
tiszteletben tartasaval.

(3) A kamerdk kizardlag olyan helyiségekben ¢€s terlileteken kerlilnek
elhelyezésre, ahol a megfigyelés indokolt, €s nem sérti aranytalanul az €rintettek
jogait. Nem alkalmazunk kamerat 6lt6z0kben, mosdokban, pihendhelyiségekben
vagy mas olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi méltosagot sértené.

(4) A kamerafelvételek legfeljebb harom munkanapig keriilnek megdrzésre, ezt
kovetden automatikusan torlésre keriilnek, kivéve, ha a felvételek megdrzése jogi
igény elbterjesztése, €rvényesitése vagy védelme érdekében indokolt. Ilyen
esetben a felvételek a sziikséges ideig, de legfeljebb az eljards lezarasaig
megdrizhetok.

(5) A felvételekhez kizarolag az arra irasban felhatalmazott munkavallalok
férhetnek hozza, kizardlag a jelen alpontban meghatarozott célok érdekében.
Harmadik személy részére a felvételek csak jogszabalyi eldiras vagy hatdsagi
megkeresés alapjan adhatok ki.

(6) A megfigyelt teriiletek bejaratanal Téarsasagunk jol lathato helyen
figyelemfelhivo piktogramot €s tdjékoztatot helyez el, amely tartalmazza az
adatkezelés céljat, jogalapjat, az adatkezeld nevét €s elérhetdségeit, valamint a
felvételek megorzesi idejét.

(7) Az érintettek jogosultak tijékoztatast kérni a kamerarendszer miikodésérdl,
hozzaférést igényelhetnek a réluk késziilt felvételekhez, és kérhetik azok torlését,
amennyiben az adatkezelés jogalapja megsziint. Amennyiben az érintett ugy véli,
hogy személyes adatai kezelése jogellenes, panasszal ¢élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdgnal, vagy birdsagi jogorvoslatot
kezdeményezhet.
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2. Munkavallaloi elektronikus levelezés és informatikai eszkozok ellenorzése

(1) Tarsasagunk a munkavallalok részére elektronikus levelezési cimet,
szamitdgépet, mobiltelefont, internetelérést és egyéb informatikai eszkozoket
biztosit munkavégzési kotelezettségeik teljesitéséhez. Az eszkdzok €s a céges e-
mail cimek elsédlegesen a munkaviszonybdl eredd kotelezettségek teljesitésére
szolgalnak, ezért azok haszndlata sordn a munkavallalok kotelesek betartani a
belsd szabalyzatokban meghatarozott eldirasokat.

(2) Az e-mail forgalom ellendrzésének célja a Tarsasag jogos gazdasagi
érdekeinek védelme, az informatikai rendszer biztonsagénak fenntartasa, a
jogosulatlan adatkezelés megeldzése, valamint a munkavégzési kotelezettségek
teljesitésének ellendrzése. Az ellendrzés soran Tarsasagunk minden esetben a
sziikségesség ¢€s aranyossag elvének megfeleléen jar el, a munkavallalok
maganszférdjanak tiszteletben tartasaval.

(3) Az ellendrzés elsddlegesen a rendszer altal automatikusan rogzitett forgalmi
adatok megvizsgalasaval torténik, amely magaban foglalhatja az e-mail forgalom
mennyiségére, a felhasznalt tarhelyre és az adatforgalomra vonatkozo
informaciok ellendrzését. A Tarsasag tartalmilag nem tekinti at a munkavallalok
elektronikus levelezését, kivéve, ha jogszerli ok €s elOzetes tajékoztatas alapjan
indokolt esetben erre sziiksegesség mutatkozik.

(4) Célzott tartalmi ellendrzés kizardlag akkor végezhetd, ha alapos gyanu meriil
fel jogellenes vagy a Tarsasag érdekeit stilyosan sértd magatartasra, vagy ha a
munkavallalo tartés tavolléte esetén a munkaszerzddésbdl eredd feladatok
teljesitéséhez ez clengedhetetlen. Ilyen esetben az érintett munkavallalot —
lehetdség szerint eldzetesen — tajékoztatni kell az ellenérzésrol.

(5) A Tarsasag biztositja, hogy a munkavallalok szamara elkiilonitett, kifejezetten
magancélu levelezésre szolgald postafiokok biztositottak legyenek, €s a Tarsasag
e postafiokok tartalmaba nem tekint be.

(6) Az ellendrzés soran rogzitett informacidokhoz kizardlag az arra irasban
felhatalmazott személyek férhetnek hozza, €s azok kizardlag a jelen alpontban
meghatarozott célokra hasznalhatok fel. Harmadik személy részére adatok
kizarolag jogszabalyban meghatarozott esetekben vagy hatdsagi megkeresés
alapjan keriilhetnek 4tadasra.

(7) A munkavallalok jogosultak tdjékoztatast kérni az ellendrzések céljarol,
jogalapjarol és modjarol, tovabba jogosultak panasszal élni a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdgnal, vagy birdsagi jogorvoslattal
¢lhetnek, ha ugy itélik meg, hogy személyes adataik kezelése jogellenes volt.
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V.FEJEZET
LATOGATOI ADATKEZELES A TARSASAG HONLAPJAN -
TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

1. A Téarsasag honlapja siitiket (cookie-kat) alkalmaz a felhasznaldi élmény
javitdsa, a weboldal zavartalan miikodésének biztositasa, valamint statisztikai
célok érdekében. A weboldalra torténd els6 belépéskor a latogatd tdjékoztatast
kap a siitik alkalmazasarol, €s lehetdsége van donteni azok elfogadasarol,
elutasitdsardl vagy korlatozasarol. A feltétleniil sziikséges, technikai siitik
hasznélata hozzajarulas nélkiil torténik, minden mas siiti esetében azonban a
latogato eldzetes hozzdjarulasa sziikséges.

2. Altalanos tajékoztatas a siitikrél

2.1. A siiti (cookie) olyan adatfijl, amelyet a meglatogatott weboldal kiild a
latogatd bongeszOjének, amely azt eltarolja, majd keésObb visszakiildi a
kiszolgéalonak. A siitik lehetnek munkamenet-siitik, amelyek a bongészo
bezarasakor automatikusan torlddnek, vagy tartos siitik, amelyek meghatarozott
ideig tarolddnak a felhasznald eszkozeén. A bongészd minden tovabbi HTTP(S)
kérésnél automatikusan tovabbitja ezeket az adatokat a szervernek.

2.2. A siitik célja, hogy biztositsak a weboldal miikodését, lehetdévé tegyék a
felhasznald azonositasat, megdrizzeék a valasztasait, és kényelmesebbé tegyék a
bongészést. Egyes siitik statisztikai adatokat gylijtenek a weboldal
latogatottsagarol, masok pedig a felhasznaldi preferencidk taroldsara szolgalnak.

2.3. A siitik tipusai:

2.3.1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges siitik: Ezek a siitik biztositjak
a weboldal alapvetd miikodését, példaul a bejelentkezeést, az Girlapok hasznalatat
vagy a nyelvi beallitaisok megdrzeését. A bongészd bezarasaval automatikusan
torlddnek.

2.3.2. Hasznalatot eldsegit6 siitik: Ezek megjegyzik a felhasznal6 altal valasztott
bedllitasokat, példaul a nyelvet vagy megjelenitési preferencidkat, ezzel
kényelmesebbé téve a bongeészést.

2.3.3. Statisztikai és marketing célu siitik:

Ezek a siitik informéciokat gylijtenek a felhasznalonak a meglatogatott
weboldalon beliili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Jellemzden
harmadik f¢l alkalmazasai (pl. Google Analytics, Google Ads, Facebook Pixel),
amelyek a felhasznal6i viselkedés alapjan elemzik a honlap hasznalatat €s célzott
reklamokat jelenithetnek meg.
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A marketing és remarketing cé€lu siitik kizarolag akkor kertilnek hasznélatba, ha a
felhasznalé ehhez kifejezett hozzajarulasat adja a honlap siitikezelési
beallitasaiban.

2.4. A siitik elfogadasa, kezelése és elutasitasa

2.4.1. A siitik alkalmazasa nem kotelezo, a felhasznald szabadon donthet azok
elfogadéasarol, elutasitasarol vagy korlatozasardl. A weboldal elsé latogatasakor
megjelend tajékoztatd feliileten a felhaszndld valaszthat, hogy mely siitiket
engedélyezi, és hozzajarulasat barmikor, indokolés nélkiil visszavonhatja.

2.4.2. A Téarsasag biztositja, hogy a siitik elfogadasa és elutasitdsa ugyanolyan
egyszerlien elérhetd legyen, elére bejeldlt opcidk alkalmazasa nélkiil. A
hozz4jarulés visszavonhat6 a ,,Siitibedllitasok” meniipontban, illetve a bongészo
adatvédelmi bedllitasain keresztiil.

A legnépszeriibb bongeszok siiti-beallitasairdl részletes informacio érheto el az
alabbi hivatalos tamogatasi oldalakon:

* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
* Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-
tiltasa-amit-weboldak-haszn

» Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

* Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/microsoft-edge

2.4.3. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a siitik elutasitasa esetén bizonyos
weboldalfunkciok vagy szolgaltatdsok korlatozottan, esetenként egyaltalan nem
miikdodhetnek.

2.4.4. A marketing ¢s remarketing célu siitik hasznalatdhoz a felhasznal6 kiilon
hozzéjarulédsa sziikséges. Ezek a siitik kizarolag akkor mikodnek, ha a latogatod
kifejezetten engedélyezi azokat a honlap siitikezelési beallitasaiban.

3. Tajékoztatas a Tarsasag honlapjan alkalmazott siitikrol

3.1. A Tarsasag honlapja a siitik alkalmazasa soran az aldbbi adatokat rogziti és
kezeli:

e [P-cim,

o boOngészo tipusa,

« az eszkoz operacios rendszerének jellemzdi,

 a bedllitott nyelv,

« latogatas idOpontja,

« meglatogatott aloldalak, funkciok és szolgaltatasok,

« Kkattintasi adatok.
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3.2. Amennyiben a Tarsasag kiilsé szolgaltatast (pl. Google Analytics vagy
Google Maps) hasznal, a szolgaltato altal elhelyezett siitik csak a felhasznalo
hozz4jaruldsaval miikédnek. A Google altal végzett adatkezelésrdl részletes
informaci¢ itt érhetd el:

* Google Adatvédelmi T4jékoztato

4. Harmadik fél siitik alkalmazasa

4.1. A Téarsasag weboldalan egyes funkcidk biztositasa érdekében harmadik fél
szolgaltatdsok integraciojara 1s sor Kkeriilhet, példdul a Google Maps
térkeépszolgaltatas vagy a Google Analytics statisztikai eszkozei révén. Ezek a
stitik kizardlag a szolgaltatds nyajtasahoz sziikséges adatokat rogzitik, és nem

alkalmasak marketing, remarketing vagy profilalkotasi célokra.

4.2. A Tarsasag nem hasznal olyan siitiket €s nem vesz igénybe olyan
szolgaltatasokat, amelyek celzott hirdetések megjelenitésére vagy felhasznaloi
profilalkotasra iranyulnak.

5. Az érintett jogai a siitik alkalmazasaval kapcsolatban

Az ¢érintett a sltik alkalmazasdval kapcsolatos hozzajaruldsat barmikor
visszavonhatja vagy modosithatja. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogait,
valamint a panasz- és jogorvoslati lehetdségeket a jelen adatkezelési tajékoztato
VI. fejezete részletesen tartalmazza.

6. pont — Ko6zos adatkezelés a Meta (Facebook) platformjan

6.1. A Tarsasag tajekoztatja az €rintetteket, hogy a Tarsasag Facebook-oldalanak
meglatogatasa, illetve a Facebook feliilletén vagy Messenger szolgaltatasan
keresztiil torténd kapcsolatfelvétel soran az ott megadott személyes adatok
kezeléséért a Tarsasag ¢és a Meta Platforms Ireland Limited (Meta) kozos
adatkezelOnek mindsiilnek a GDPR 26. cikke alapjan.

6.2. A k6z0s adatkezelés keretében:

« A Meta biztositja a Facebook platform technikai miikodését, és adatokat
gyljt a felhasznalok bedllitasai, aktivitasa, megtekintett tartalmai, valamint
statisztikai adatai alapjan.

o A Tarsasag kizarolag azon személyes adatokhoz fér hozza, amelyeket az
érintett  kozvetleniil, Onkéntesen ad meg, példadul iizenetben,
hozzaszolasban vagy idépontfoglalas soran.

6.3. A Meta onalldan is kezelhet adatokat, példaul siitik, bedgyazott kodok vagy
profiladatok alapjan. Az ilyen 6nallo adatkezelésekért a Meta felel, €s azokra a
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Meta sajat adatkezelési tdjékoztatdja vonatkozik, amely itt érhetd el:
https://www.facebook.com/policy.php

6.4. A Tarsasag a Facebookon keresztiil megkapott személyes adatokat kizarolag
az ¢érintett megkeresésének megvalaszoldsara, iddpontfoglalas rogzitésére,
lgyintézésre vagy szolgaltatasok nyujtasahoz kapcsolddd tajékoztatasra
hasznalja. A Téarsasag ezen adatokat nem tovabbitja harmadik félnek, és nem
alkalmazza marketing vagy profilalkotési célokra.

6.5. Az érintett a Facebookon keresztiil megadott adataival kapcsolatban jogaiban
kozvetleniil a Meta-hoz vagy a Tarsasaghoz is fordulhat. Az érintetti jogok
részletes szabalyait a jelen adatkezelési tajékoztatd VI. fejezete tartalmazza.

7. Nemzetkozi adattovabbitas (Meta, Google)

(1) A Meta Platforms Ireland Limited Facebook-szolgaltatasai, valamint a Google
bizonyos szolgaltatasai (pl. Google Analytics, Google Maps) igénybevétele soran
eléfordulhat, hogy személyes adatok az Europai Union/EGT-n kiviilre —
kiilonosen az Amerikai Egyesiilt Allamokba — keriilnek tovébbitasra.
(2) Az ilyen adattovabbitas elsddleges jogalapja az Eurdpai Bizottsag 2023. julius
10-1 megfeleldségi hatdrozata az EU-US Adatvédelmi Keretrendszer (Data
Privacy Framework) alapjan, amennyiben a cimzett szolgéltatd a
keretrendszerben tanusitott. Ha nincs tanusitas, az adattovdbbitas az Eurodpai
Bizottsag altal elfogadott altaldnos szerzddési feltételek (SCC-k) és — sziikség
szerint — kiegészit6 technikai €s szervezési intézkedések alkalmazasaval torténik.
(3) A Tarsasdg a fenti szolgéltatasokban kapott személyes adatokat
kapcsolattartasi és iligyintézési célbdl kezeli; marketing-célu profilalkotast és
remarketinget nem végez.
(4) Tovabbi informécid kérhetd az adatkezeld elérhetOségein; a szolgaltatok
adatkezelési t4jekoztatdoi a  https://www.facebook.com/policy.php ¢és a
https://policies.google.com/privacy oldalakon érhetdk el.

VI. FEJEZET
TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

I. Az érintett jogai roviden osszefoglalva:

1. Atlathat6 tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak
eldsegitése

2. Elézetes tajekozodashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl
gytyjtik
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3. Az érintett t4jékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informéacidk, ha a
személyes adatokat az adatkezeld nem tdle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez valo jog

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

7. Az adatkezelés korlatozasdhoz valo jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasdhoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatésaghoz valo jog

10. A tiltakozéashoz val6 jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
12. Korlatozasok

13. Az ¢érintett t4jékoztatdsa az adatvédelmi incidensrol

14. A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi
jogorvoslathoz valo jog)

15. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog
16. Az adatkezelOvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog

I1. Az érintett jogai részletesen:

1. Atlathaté tajékoztatis, kommunikacié és az érintett joggyakorlasianak
elosegitése

1.1. Az adatkezeldnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd
valamennyi informdciot és minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és
konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva kell
nyujtania, kiilonosen a gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében. Az
informécidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus
utat is — kell megadni. Az €rintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve,
hogy mas modon igazoltak az érintett személyazonossagat.

1.2. Az adatkezelOnek el kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a
jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. E hataridd a
Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két honappal meghosszabbithatd. amelyrdl
az érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint
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arrél, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezel6 az informécidkat és az €rintett jogairdl szol6 tajékoztatast és
intézkedést dijmentesen biztositja, azonban a rendeletben irt esetekben dij
szamithat6 fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt taldlhatok.

2. Elozetes tajékozodashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintettol
gyujtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és
informacidkrél az adatkezelés megkezdését megel6zden tajékoztatast kapjon.
Ennek keretében az érintettet tajékoztatni kell:

a) az adatkezeld ¢€s képviseldje kiléteérdl és elérhetdségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségeirdl (ha van ilyen),

c) a szemelyes adatok tervezett kezelésenek céljardl, valamint az adatkezelés
jogalapjarol,

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl,

e) a személyes adatok cimzettjeirdl — akikkel a személyes adatot kozlik -, illetve
a cimzettek kategoridirol, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

2.2. A tisztességes és atlathato adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezelOnek
az ¢érintettet a kovetkez0 kiegészitd informaciokrol kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok taroldsanak idotartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo
szem¢élyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhat6saghoz valé jogarol;

c) az érintett hozzajarulasan alapul6 adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzéjarulas
barmely idépontban torténd visszavonasdhoz vald jog, amely nem érinti a
visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;
d) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatisa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az
¢rintett koteles-e a személyes adatokat megadni tovabba, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgéltatas elmaradasa;
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f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotést is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol, és arra vonatkozdan
érthetd informacidkrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentOséggel, €és az
érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gyujtésiik céljatol eltérd célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden
tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol és minden relevans kiegészitd
informaciorol.

Az eldzetes tajékozodashoz valo jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke
tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatando informaciok, ha
a személyes adatokat az adatkezel6 nem tdle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezeld a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az
¢rintettet az adatkezelonek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott
legkésobb egy honapon beliil; ha a személyes adatokat az érintettel vald
kapcsolattartas céljara  hasznaljak, legalabb az érintettel valo elsd
kapcsolatfelvétel alkalméval; vagy ha varhatdéan mas cimzettel is kozlik az
adatokat, legkésObb a személyes adatok elsd alkalommal val6d kozlésekor
tajékoztatnia kell az el6bbi 2. pontban irt tényekrdl €s informacidkrol, tovabba az
¢érintett személyes adatok kategoridirdl, valamint a személyes adatok forrasarol és
adott esetben arrol, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférheté forrasokbol
szdrmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabalyokra az eldbbi 2. pontban (Eldzetes tajékozodashoz valo
jog) irtak iranyadok.
E t4je¢koztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.

4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az
elébbi 2-3. pontban irt kapcsolddo informaciokhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet
15. cikk).

4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet
részere torténd tovabbitasara kertil sor, az €rintett jogosult arra, hogy tajékoztatast
kapjon a tovabbitdsra vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld
garancidkrol.
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4.3. Az adatkezeldnek az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat
az ¢rintett rendelkezésére kell bocsatania. Az ¢érintett altal kért tovabbi
masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszeri
mértéki dijat szdmithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke
tartalmazza.

5. A helyesbitéshez valé jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezeles céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd
— kiegészitését is.

Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a rd vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez0 hozzajarulasat, €s az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerii
ok az adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezeltek;

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazand6 unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyljtésére kozvetleniil gyermeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatdsok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

6.2. A torléshez vald jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa
céljabol;

b) az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;
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c) a népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai cé€lbol, amennyiben a torléshez vald6 jog valdszinlisithetden
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torléshez vald jogra vonatkozd részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke
tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

7.1. Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitése¢hez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak veédelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

7.2. Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

a) az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze
a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, €és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az ¢érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitése¢hez vagy védelméhez; vagy

d) az ¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos
indokai elsObbséget €lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az érintettet eldzetesen
tajekoztatni kell.
A vonatkozo6 szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy
erofeszitést igényel. Az ¢érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e
cimzettekrol.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.
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9. Az adathordozhatdésaghoz valo jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az €rintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo,
altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozné az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzdjarulason vagy szerzddésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

9.2. Az ¢rintett kérheti a személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen
tovabbitasat is.

9.3. Az adathordozhatésaghoz val6 jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17.
cikkét (A torléshez valdo jog (,az elfeledtetéshez valdo jog”). Az
adtahordozhatosdghoz valdé jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az
adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében vegzett feladat végrehajtasidhoz sziikséges. E jog nem
¢érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

10. A tiltakozashoz valod jog

10.1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtdsan
(6. cikk (1) e)), vagy jogos €rdeken (6. cikk f)) alapul6 kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget €lveznek az érintett eérdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelmehez
kapcsolddnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténik,
az ¢érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkoz6 személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az
a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen tlzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.
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10.3. Ezen jogokra legkésdbb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkoz6 t4jékoztatast
egyértelmiien és minden mas informaciotdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

10.4. Az érintett a tiltakozdshoz vald jogot miiszaki eldirdsokon alapuld
automatizalt eszk6zokkel is gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai c€élbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a rd vonatkozd személyes adatok kezelése
ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekli okbol végzett feladat végrehajtasa
érdekében van szilikség.

A vonatkozo6 szabalyokat a Rendelet cikke tartalmazza.

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya,
amely rd nézve joghatassal jarna vagy Ot hasonloképpen jelentds mértékben
¢rintené.

11.2. Ez a jogosultsdg nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a) az ¢rintett és az adatkezeld kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezeldre alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetdvé, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgaldo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az ¢érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.3. Az el6bbi a) és c¢) pontjadban emlitett esetekben az adatkezeld koteles
megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak €s jogos
érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy
az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nytjtson be.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.

12. Korlatozasok

Az adatkezeldre vagy adatfeldolgozora alkalmazand6 unios vagy tagallami jog
jogalkotési intézkedésekkel korlatozhatja jogok €s kotelezettségek (Rendelet 12-
22. cikk, 34. cikk, 5. cikk) hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd
jogok és szabadsagok lényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.
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13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valoszinlisithetden magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira ¢és szabadsagaira nézve, az adatkezeldnek
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi
incidensrél. E tdjékoztatdsban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kovetkezdket:

a) az adatvédelmi tisztviseldé vagy a tovabbi tdjékoztatast nyjtdo egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

b) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd
kovetkezményeket;

c) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslésara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensboél eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését c€lzo intezkedéseket.

13.2. Amennyiben az adatvédelmi incidens valoszinilisithetden kockazattal jar az
¢rintettek jogaira €s szabadsagaira, az adatkezel6 koteles az incidenst indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkeésdbb 72 oran beliil bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsag Hatosag (NAIH) részére. A bejelentésnek tartalmaznia
kell legalabb az incidens természetének leirdsat, az érintettek korét, az érintett
adatok tipusat, az incidensbdl eredd lehetséges kovetkezményeket, valamint az
adatkezeld altal megtett vagy tervezett intézkedéseket.

13.3. Az érintettet nem kell az tdjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike
teljestl:

a) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, ¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazéasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel
nem jogositott szemelyek szamara €rtelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadséagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valdszintisithetéen nem valosul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok Utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony
tajékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.
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14. A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog (hatosagi
jogorvoslathoz valo jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatdésagnal —
kiilonosen a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a feliigyeleti
hat6sag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tdjékoztatni az ligyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt
is, hogy az  tgyfél jogosult  birdésagi  jogorvoslattal  €lni.
E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

Feliigyeleti hatosdg elérhetdségei: Magyarorszagon a feliigyeleti hatosag a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag (NAIH). Székhely: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9—11. Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. Telefon:
+36 (1) 391-1400 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Web: https://www.naih.hu.

15. A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valo
jog

15.1. Az egy¢b kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok
sérelme nélkiil, minden termeészetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejii dontésével
szemben.

15.2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok
sérelme nélkiil, minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az
illetékes feliigyeleti hatosdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon
beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

15.3. A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye
szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

15.4. Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testililet el6zdleg
véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a felligyeleti hatosag koteles ezt a
véleményt vagy dontést a birdsagnak megkiildeni.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog

16.1. A rendelkezésre allo kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozo
jogorvoslatok — koztiik a felligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog —
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sérelme nélkiil, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha
megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld
vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagéllam birdsaga elott kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6 az érintett szokasos tartozkodasi helye
szerinti tagallam birosaga elott is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé
valamely tagdllamnak a kdzhatalmi jogkorében eljard kozhatalmi szerve.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.

Szigethalom, 2025. szeptember 22.

ligyvezeto
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